
Gelieve tijdens de vergadering jouw microfoon te dempen

Indien je graag wenst te reageren of het woord wenst, kan je in de chat “Woord” typen of 
op het hand icoontje klikken rechts bovenaan je scherm

Vergadering 1 februari 2021

LOKALE RAAD ECONOMIE

WELKOM! 
We starten om 19h30



AGENDA
• Goedkeuring verslag RLE vorige vergaderingen 12/10, 7/12 en 28/12

• Terugtrekking Rudi Van Hecke

• Kasverslag

• Evaluatie Twinkeltocht & eindejaarsactie (hoe meer in de picture te 
zetten)

• Afwijkingen wekelijkse rustdag 2021

• Lokaal aankoopbeleid Stad Lokeren

• Subsidies
– Subsidies handelspanden – verlengd in 2021

– Subsidie: duurzaam project

• Project Unizo voor Lokale Middenstand

• Volgende vergadering



GOEDKEURING 

• Rudi Van Hecke

• Bernard Van den Driessche (14/10)

Terugtrekking

• Verslagen RLE vergaderingen

– 12/10

– 7/12

– 28/12



KASVERSLAG

• Vorig saldo = 14.402,99 euro

• Huidig saldo = 22.002,99 euro

Verrichtingen sedert vorige vergadering: 

bijdragen van 100 euro van de deelnemende handelaars 

aan de eindejaarsactie

Bedrag van eindejaarsbonnen moet nog afgetrokken worden.



Evaluatie eindejaarsactie
• 83 deelnemende handelszaken → 74 in 2019

– Toename, ondanks sluiting van verschillende deelnemende zaken

– Initiële inschrijvingen: 95

• Inschrijven handelszaken:
– Arbeidsintensief voor Dienst Economie

– 1 brief, 3 emails en +- 40 telefoongesprekken voor registratie

• Concept:
– Prijzen – goed → volgend jaar herzien gezien €10,000 van de stad weg valt

– Kassaticket OK, maar niet optimaal tijdens corona (stylo, aanname door handelaar)

– Doorsturen winnaars via formulier → goed (+- 15 handelszaken niet tijdig ingediend 
waardoor ze opgebeld moesten worden door dienst Economie

• Communicatie (grootste werkpunt):
– Online: 

• Meer communicatie via social van Stad (mogelijkheid tot paid ads?)

• Video ter promotie van eindejaarsactie

– Offline: 
• Flyers

• Posters groter?

• V-borden → geen input enkel van 1 handelaar dat het groter mocht

• Geen actieve vraag voor deelname in sommige zaken 

• Indien zelfde concept volgend jaar: kijken voor “formulierbussen” die in de winkel losstaand kunnen hangen / staan?

• Sticker: gaat moeilijk van het raam af (1 zaak)



Evaluatie Twinkeltocht
• Beperkte deelnemers → 33 formulieren effectief ingediend. Niet iedereen heeft 

uiteraard zijn formulier ingedien.

• Concept:
– Initiatief werd positief onthaald

– Idee om handelszaken in de kijker te zetten: goed

• Uitwerking:
– De kaart was niet duidelijk. De boompjes zijn zeer moeilijk interpreteerbaar. 

– Raamtekeningen: niet altijd even duidelijk en overaanbod in 2020 aan raamtekeningen

– Soms te moeilijk te herkennen welke zaak precies meedeed en welke niet (ook wegens andere 
raamtekeningen)

• Prijzen:
– Positieve reacties over de prijzen

• Communicatie:
– Meer promotie via kanalen stad

– Duidelijkere zichtbaarheid met concept



Afwijking wekelijkse rustdag
Afwijkingen wekelijkse rustdag

afwijking Van tot opmerking

1* vrijdag 1 januari 2021 zondag 3 januari 2021 solden

2 maandag 4 januari 2021 zondag 10 januari 2021 solden

3 maandag 1 maart 2021 zondag 7 maart 2021 Nieuwe collectie

4 maandag 3 mei 2021 zondag 9 mei 2021 kijkdagen de vuyst + moederdag

maandag 17 mei 2021 zondag 23 mei 2021 Parktheaterfestival + Grote Prijs atletiek 

5 maandag 21 juni 2021 zondag 27 juni 2021 Lokoda

6 maandag 28 juni 2021 zondag 4 juli 2021 solden

maandag 23 augustus 2021 zondag 29 augustus 2021 Weekend voor school? + gezoarse feesten

7 maandag 30 augustus 2021 zondag 5 september 2021 Nieuwe collectie

8 maandag 6 september 2021 zondag 12 september 2021
Modewandeling (zaterdag) + Rapencross (zaterdag) + 

Open Monumentendag (zondag) + Vlieg in't Park 
(zondag)

9
maandag 27 september 

2021
zondag 3 oktober 2021 weekend van de klant

maandag 4 oktober 2021 zondag 10 oktober 2021 Optiek Sonck streetrace: BK 10 km

10 maandag 25 oktober 2021 zondag 31 oktober 2021
Herfstvakantie (+kermis) + 1 november (voor 

bloemisten + wintersport + skaters)

11 maandag 6 december 2021 zondag 12 december 2021 kerstshoppen + kerstmarkt Lokeren

12 maandag 13 december 2021 zondag 19 december 2021 kerstshoppen

13 maandag 20 december 2021 zondag 26 december 2021 kerstshoppen

1* maandag 27 december 2021
donderdag 30 december 

2021
kerstshoppen

*Deze data vormen samen één week.



Afwijking wekelijkse rustdag

• Enkel succesvol bij voldoende open zaken

• Bepaald commitment gevraagd bij akkoord (vnl
van winkels in kernwinkelgebied) om te openen

• Concept testen, evalueren en bijsturen → input 
van jullie noodzakelijk

• Communicatie (zie doorgestuurd bestand)

• Registratie noodzakelijk voor juiste 
communicatie naar klanten toe → hulp van 
handelaarsverenigingen nodig om leden aan te 
spreken hiervoor

• Communicatie: schuifpanelen (15 in Lokeren)
– Eerste offerte: 10 ex. Voor €723 of €391



Begeleidingstraject “Lokaal Aankoopbeleid”

• Stad Lokeren ingetekend op een begeleidingstraject “Lokaal Aankoopbeleid” (→ onder het EFRO 
project “Onderneem er op uit”)

• Aankoopbeleid optimaliseren en kijken hoe we ook meer lokaal kunnen aankopen

• Verwachte start van het traject: eind april 2021 → resultaten hopelijk september 2021



Subsidies
• Verlenging van renovatie handelspanden tot 31/12/2021→ ook in 2021 mogelijk aan te vragen

– Totaalrenovatie van de gevel

– Aanpassingswerken voor werken of wonen boven of achter winkels

– Aanpassingswerken om van 1 of meer panden een geschikte handelszaak te maken

• Subsidie voor detailhandels-, middenstands- en horecaverenigingen ter ondersteuning van de 
detailhandel
– €5000 per project

– Voor projecten die:

1. projecten die bijdragen tot het verbeteren van het imago van het ondernemerschap als sociaaleconomische groep of

2. projecten die de leden van de verenigingen informeren over actuele thema's die relevant zijn voor de plaatselijke 
detailhandelaars, middenstanders en horeca-uitbaters aangaande duurzame ontwikkeling, modernisering, nieuwe technieken 
of actuele thema's binnen de sector of op algemeen vlak met uitsluiting van activiteiten die in aanmerking komen voor 
middenstandsopleiding en –vervolmaking of; 

3. projecten die het ondernemerschap promoten en burgers warm maken voor ondernemerschap in de sector detailhandel, 
middenstand of horeca 

4. projecten die tot doel hebben het ondernemerschap op stedelijk en gemeentelijk vlak te promoten en te profileren met de 
bedoeling klanten, opdrachten of diensten te werven

• Kristof bezorgt alle informatie over de subsidies bij het opsturen van

het verslag van deze RLE.



Subsidies



Project Unizo

• Toelichting Geert Van Hecke



Volgende vergadering

Verplaatsen van 22 februari naar 1 maart


